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Avaya Phone Model
Plantronics H Series 

Headsets
GN Netcom Headsets

Plantronics 

Wireless CS50, 

CS55, CS70, 

CS351 and 

CS361 Models

Plantronics 

Wireless 

CS510, CS520, 

CS530 and 

CS540 Models

Plantronics 

Wireless Savi 

Series

Jabra Pro 9400 Series or 

Jabra Go 6400 Series

Jabra / GN Netcom only 

9330e USB and 9350e 

Series (Not 91xx or 93xx 

series)

1120e / 1140e Polaris Headset GN 1200 Cable (88011‐99) APU‐7 APU‐70 APU‐70 Jabra Link‐32 Jabra Link‐32

1150e / 1165e Polaris Headset GN 1200 Cable (88011‐99) APU‐7 APU‐70 APU‐70 Jabra Link‐32 Jabra Link‐32

1210 / 1220 / 1230 A10 Cable (66268‐02) GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter 
1

HL10 Lifter 
1

HL10 Lifter 
1 GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

1403 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

1408 / 1416 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

1603 / 1603SW M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

1608 HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

1616 HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

2402 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

2410 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

2420 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐65 APV‐65 Jabra Link‐19 Jabra Link‐19

3901 / 3902 / 3903 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

3904 / 3905 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

4610 / 4610SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐65 APV‐65 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

4620 / 4620SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐65 APV‐65 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

4621 / 4621SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

4622 / 4622SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

4625 / 4625SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

4630 / 4630SW HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐19 
2

Jabra Link‐19 
2

5410 / 5420 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

5601 / 5602 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

5610 / 5620 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐65 APV‐65 Jabra Link‐19 Jabra Link‐19

5621 / 5625 HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6B APV‐65 APV‐65 Jabra Link‐19 Jabra Link‐19

6211 / 6219 / 6221 M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter No Remote Answering No Remote Answering

6402 / 6402D M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

6408 / 6408D M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

6416D+M HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

Corded Headsets Wireless Headsets

Below is a comprehensive listing of Avaya phone models and the corresponding EHS cable for Plantronics and Jabra/GN Netcom wireless headsets. Additional models are added all th 
time. If you do not see your phone listed, please call us at 877-999-3838 or visit www.headsetplus.com for more details.

6416D M HIC Cable (493 3 44) GN 00 Cable (880 99) APV 6A APV 6 APV 6 Jabra ink 0 Jabra ink 0

6424D+M HIC Cable (49323‐44) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

7100 Series M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

7208 A10 Cable (66268‐02) GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

7303 / 7305 / 7308 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3 No Remote Answering No Remote Answering

7311 / 7313 / 7314 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3 No Remote Answering No Remote Answering

7316 / 7316E / 7317 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3 No Remote Answering No Remote Answering

7318 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3

HL10 Lifter 
3 No Remote Answering No Remote Answering

7401D / 7403D / 7404D M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

GN 1000 Lifter
4

GN 1000 Lifter
4

7406 / 7406D / 7407 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

GN 1000 Lifter
4

GN 1000 Lifter
4

7410D / 7434 / 7444 M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

HL10 Lifter 
4

GN 1000 Lifter
4

GN 1000 Lifter
4

8101 / 8102  M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter No Remote Answering No Remote Answering

8403 / 8405 /  M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

8410 / 8410D / 8411 M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

8434 M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

8510 / 8520 M22 Vista Amplifier GN 1200 Cable (88011‐99) HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

9330 AV M22 Vista Amplifier GN 8000 Amplifier HL10 Lifter HL10 Lifter HL10 Lifter GN 1000 Lifter GN 1000 Lifter

9404 / 9406 / 9408 HIC Cable (66268‐02) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9504 / 9508 HIC Cable (66268‐02) GN 1200 Cable (88011‐99) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9601 / 9608 / 9610 HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9611 / 9611G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9620 / 9620C / 9620L HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9621 / 9621G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9630 / 9630G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9640 / 9640G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9641 / 9641G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9650 / 9650C HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

9670 / 9670G HIS Cable (72442‐41) GN 1216 (88001‐03) APV‐6A APV‐62 APV‐62 Jabra Link‐20 Jabra Link‐20

NOTE 
1

NOTE 
2

NOTE
 3

NOTE
 4

We offer a 30 day money back guarentee on all of our products, same day shipping, and volume discounts. We accept Purchase Orders from schools, local, state & federal  government 
and large businesses. Call us at 877-999-3838 or visit www.headsetplus.com for more details.

Not fully tested, but phone shape and angle suggest full compatability

These phones sit at a high angle, They do not have an adjustable stand. If using the HL10 Lifter the phone may need to lay down flat. This may cause the display screen on the 

phone to not be visible.

Phones must have firmware revison greater than 1.8

Due to this telephones unique ring tones  you are unable to receive ring notification in the ear piece


